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BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQOC PONG PO Poc lap = Tw do — Hanh phic

CHUONG TRINH GIAO DUC PAI HQC

(Ban hanh theo Quyét dinh s6 64/0D- DHDD ngd;z 11 thang 02 nam 2025
cua Hiéu truong Truong Dai hoc Déng Do)

1. GIOT THIEU CHUONG TRINH PAO TAO
1.1. Giéi thiéu chwong trinh dao tao
CTBT nganh Thuong mai dién tir dugc diu chinh nhim muc dich ning cao chat
lrgng dao tao dai hoc, thuc hién cac chuong trinh ddi méi co ban va toan dién giao duc
dai hoc Viét Nam. Chuong trinh dao tao dai hoc nganh Thuong mai dién tir dugc ké
thira tir chuong trinh dao tao nganh thuong mai dién tir ban hanh 2022 va duoc bd sung,
phat trién nhiéu ndi dung méi nhu triét 1y gido duc, st ménh, tim nhin, muyc tiéu dao
tao, ting mirc chuén diu ra, ting cudng cac hoc phin cong nghé thong tin nhu an ninh
mang, tri tué nhan tao... dé dap ung véi yéu cau méi cia thi truong lao dong cé lién
quan dén quén tri kinh doanh trong nuéc va hoi nhap quéc té trong diéu kién méi.
1.2. Thong tin chung
+ Tén tiéng Viét:  Thuong mai dién tir
+ Tén tiéng Anh:  E-commerce
Ma nganh: 7340122
Trinh d6 dao tao: Pai hoc
Thoi gian: 4 ndm
Tén bang tdt nghiép:
+ Tiéng Viét: Ctr nhan Thuong mai dién tir
+ Tiéng Anh: Bachelor of e-commerce
- Don vi dugc giao nhi¢ém vu dao tao: Khoa kinh té - Truong PH Déng D6
Hinh thirc dao tao: Chinh quy
Ngon ngit str dung: Tiéng Viét
Théng tin tuyén sinh:
a. Ddi tuong tuyén sinh (chuin dau vao):
- T8 hop xét tuyén hoc sinh tét nghiép 16p 12:
Phwong thire 100, 200, 402
Cic té hop xét tuyén:
A00: Toan, Vat Ly, Hoa Hoc
AO01: Toan, Vat Ly, Tiéng Anh
C00: Ngir Vién, Lich su, Dia Ly
DO1: Ngit viin, Toan, Tiéng Anh
Cac phuong an tuyén sinh méi s€ dwoc Truong Pai hoc Déng Dé cdp nhat hang ndm
theo huong dén ctia Bé Gido duc va Pao tao.
b. Phuong thirc tuyén sinh: Xét tuyén
- Diéu kién tét nghiép:



+ Tich liiy di hoc phan, 6 tin chi va hoan thanh céc ndi dung bét budc khac theo yéu
ciu ctia chuong trinh dao tao, dat chuén diu ra cua chuong trinh dao tao;

+ Piém trung binh tich Iily cua toan khoa hoc dat tir 2,0/4,0 tré 1én;

+ Tai thoi diém xét tbt nghiép khong bi truy ctru trach nhiém hinh sy hodc khong dang
trong thoi gian bi ky ludt & muc dinh chi hoc tap.

+ Piém rén luyén dat tir loai kha tré 1én

+ Co ching chi giao duc qudc phong

+ C6 chiing chi gido duc thé chét

+ Cho dén thoi diém xét tdt nghiép, sinh vién khéng bi truy ctu trdch nhiém hinh su
hoidc khong dang trong thoi ky bi ky luédt & mirc dinh chi hoc tap

2. MUC TIEU CUA CHUONG TRINH PAO TAO

2.1. Muc tiéu tbng quat

Muc tiéu ciia Nganh Thuong mai dién tir thudc Khoa Quan trj kinh doanh - Truong
Dai hoc Péng D6 1a dao tao ra nhitng sinh vién tdt nghiép tiép can voi trinh d6 cua cac
trrdong dai hoc tién tién trong nude va trén thé gidi; Sinh vién va hoc vién dugc chuén
bi kién thirc chuyén mén toan dién, k§ ning thuc hanh co ban dé ty hoc tap, 1am viéc
doc lap, sang tao va giai quyét cac vAn @& Thuong mai dién tit trong méi trudong qude
té; sir dung thong thao tin hoc viin phong va ngoai ngi
2.2. Muc tiéu cu thé

PO1: Phén tich va 4p dung duoc vao thyc tién nhimg nguyén 1y co ban clia chu
nghia Mac - Lé-nin, tu tuong, dao duc, gid tri vin hoa Hd Chi Minh va nhitng ndi dung
co ban cua duong 16i cach mang ciia Pang Cong san Viét Nam; phan tich va danh gia
cac vin dé an ninh, quc phong va cé v thirc canh gidc v6i nhitng 4m muu chéng pha
c4ch mang cta cac thé lyc thu dich; van dung nhitng kién thire co ban vé va nhitng tri
thirc vé Thwong mai dién tir, nhitng tri thuc vé nghiép vu va cong nghé thong tin ng
dung trong thuong mai dién tir... theo cac chuyén nganh dao tao.

PO2: V& kién thiic co s& nganh: hiéu, trién khai thanh thao nhiing kién thic co
ban vé kinh té - x4 hoi cua dit nudc, nhitng tri thic vé quan tri hoc, nhitng tri thic vé
quan tri doanh nghiép, nhitng tri thirc vé quan tri nguén nhan luc, quan tri Marketing,
chudi cung ing toan clu, cong nghé thong tin vé mang x3 hoi, co s& dit liéu, hanh vi
ngudi tidu dung...Vé kién thirc chuyén nganh: Hiéu duoc ndi dung kién thirc chuyén
nganh Thuong mai dién tr bao gém cac khdi kién thirc vé hé thong marketing, an ninh
mang, phat trién website, thanh toan truc tuyén, quan tri kénh phan phdi...

PO3: K§ ning vAn dung thanh thao céc kién thiic co ban vé dé hoach dinh cac
chién lugce kinh truc tuyén; hoach dinh cac ngudn luc doanh nghiép; hoach dinh cac
chinh sach quan tri Marketing; hoach dinh cac chinh sach tin dung ngén hang truc tuyén;
thiét ké cac hé théng quan tri co s dit lidu; thuc hién cac nghiép vu quan tri tac nghiép
céc kho dir liéu Olap, Rrancle, quan tri cc dy an cong nghé thongtin. ..

PO4: K§ nang td chirc: Thé hién duoc k¥ ning td chue, thiét ké cac hoat dong sén
xut kinh doanh truc tuyén; khdi su doanh nghiép méi; thye hién cac nghi€p vu quan tri
tic nghiép trong thuwong mai va ngan hang di¢n tir.
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PO5: K¥ nang khai thac str dung thanh thao nghiép vu quén tri tic nghiép dé phat
huy kha nidng quang tri cac kénh phan phdi, khai thac cac co s& dit liéu khong gian,
hoach dinh céc chién luge kinh doanh, hé thdng thong tin ké toan, k§ nang nghé nghiép...

POG6: Thé hién duoc nang luc tu chii va ¥ thire tu chiu trich nhiém vé chuyén mon,
nghiép vu da dugc dao tao; cé kha nang tu dinh huéng, thich nghi v6i cac moi truong
1am viéc khac nhau; tu hoc tép, tich lity kién thirc, kinh nghiém dé nang cao trinh 46
chuyén mon nghiép vu; thuc hién viée tu danh gia va céi tién cac hoat dong chuyén mén
theo nang luc ca nhén; tu hoc dé nang cao trinh d6 vé nhiing vén dé 1y lun, thyc tién
lién quan dén nganh Thuong mai dién tir. ..

3. CHUAN PAU RA CUA CHUONG TRINH PAO TAO

Sau khi tdt nghiép chuwong trinh ddo tao cir nhan Quan tri kinh doanh sinh vién dat
cac mirc nang luc sau:

Iiy Chuén diu ra ciia Chwong trinh dio tao Tfmh d¢
hi¢u nang lwe
1 | Kién thirc
1.1 | Kién thirc gido duc dai cuwong
Trién khai 4p dung dugc vio thuc tién nhitng nguyén 1y co ban
ctia ndi dung cac hoc phan 1y ludn chinh tri con lai, tir d6 hiéu biét
PLO!1 |nén ting tu tudng clia Pang; Xay dung ni?am tin, ly tuéng cach K3/5
(K) | mang cho sinh vién. Ting budc xac lap thé gidi quan, nhén sinh
quan va phuong phap luin chung nhit dé tiép cén cac khoa hoc
chuyén nganh duoc dao tao
Van hanh t6t cong nghé thong tin theo quy dinh tai Thong tu
03/2014/TT-BTTTT vao trong hoc tap, cong tac va cac linh vuc
PL02 9 A A A <A - 5 A
®) cua cudc Sf)ng van dung klen.thuc co ba'n v€ khoa hoc trong hoc K3/5
tdp va nghién ctru khoa hoc lién quan dén chuyén nganh dao tao
va nghién ciru khoa hoc lién quan dén chuyén nganh dao tao.
1.2 | Kién thirc co sé nganh
Thuc hién t6t phuong phép hoc tip bac dai hoc néi chung, phan
biét n6 vé6i cac phwong phap hoc tip & céc cip hoc trudce; cung
cép kién thirc vé phuong phap giang day hoc tép va ung dung
PLO3 N .y ; B e .
®) d}rqc kién .tEnrc co baxll’ va phuong phap nghién cuu. Thuong IIll’E_ll K3/5
dién tr. Hi€u duogc kién thirc va k¥ nang hoach dinh céac chién
luge kinh doanh, cac ké hoach kinh doanh, cac kénh phan phdi
hang hda...
Trién khai, dién giai vé hé théng kién thirc nhu: kién thirc vé kho
PLO4 | co s& dit lidu, thong tin k& toan, hé thong tiép thi, thanh todn truc | K3/5
tuyén, an toan bao mat thong tin, quan 1y dy 4n...
1.3 | Kién thitc chuyén nganh
Phan tich, tong hop, trién khai t6t cic hoat dong thuc tién lién
PLO5 | quan dén kién thic vé chinh sich phép luit kinh té cia nha K4/5
(K) | nudc.gdm: Quan tri hoc, quan tri chién lugce,quan tri nhén luc,




Ky
hiéu

Chuén déu ra ciia Chuong trinh dao tao

Trinh d¢
niang lue

quén trj tai chinh, quan trj chat lugn, quan tri logictics kinh doanh,
quan tri dich vy, Quan tri san xudt, quan trj rii ro, quén tri dy an,
quén tri ban hang, vin hod kinh doanh... Sinh vién tét nghiép c6
thé dam nhiém cac vi tri viéc 1am tai bd phén, doanh nghiép.

PLO 6
X)

Phéan tich, dinh gia, van dung duoc nhiing kién thirc chuyén
nganh trong quan tri cung ung hang hoéa va dich vu thuong mai
thudc chirc ning, qua trinh quan tri kinh doanh khéac (Marketing,
logistic kinh doanh, quan tri tai chinh, quan tri chét luong...) & cac
doanh nghiép; Céc bd phan R&D lién quan dén cac van dé quan
tri doanh nghiép & cac td chirc kinh té, to chirc phi lgi nhudn, céc
vién nghién clru, cac truong trung hoc nghé, cao dang, dai hoc;
céc co quan quan 1y nha nude cac cap.

K4/5

K¥ ning

2.1

Ky ning nghé nghiép

PLO7
(S)

Sir dung thanh thao kién thirc quan tri kinh doanh & cac doanh
nghiép thuong mai thudc tat ca cac nganh va thanh phén kinh té;
lam viéc phu hop véi tu cach 1a can bd chuyén moén & cac doanh
nghi€p c6 hé théng thuong mai phirc tap hodc can b quan tri kinh
doanh & c4c doanh nghiép nho va vira tai cac bd phén co lién quan
dén hoat dong nhu: Quan tri chién lugc, chinh sach ké hoach kinh
doanh; Quan tri du an; Qudn tri hé théng thong tin; Quan tri hoat
dong tac nghiép kinh doanh ctia quan tri doanh nghiép; c6 kha
nang tu nghién clru chuyén dbi nhanh d& 1am viéc duge & céc bd
phan thudc chitc nang va qua trinh quan trj kinh doanh khac (quan
tri nhan lyc, quén tri tdc nghiép, quan trj tai chinh...) & cac doanh
nghiép; cac co quan dio tao va nghién ctru véi vai tro 1a nguoi
thue hién truc tiép hay nguoi didu hanh — quan 1y.

S3/5

PLOS
(S)

St dung thanh thao kién thirc cong nghé thong tin, dac biét la cac
phan C6 kha ning tu nghién ctu, hoc tap, bdi dudng, ning cao
trinh d9, gén lién véi qua trinh hoc tép sudt doi; c6 kha niing hoc
cac chuong trinh dai hoc khac dé nhan béng dai hoc thr hai, dac
biét 12 & cac nganh thudc khbi kinh té, quan 1y va kinh doanh; c6
kha nang tiép tuc hoc tap & béc cao hon (Thac si, Tién si) nganh
kinh doanh thuong mai va quén tri kinh doanh.

S3/5

2.2

Ky ndng giao tiép, ikng xir

PLO 9
(S)

Chu dong phdi hop, trong nghién ctru lam viéc doc 1ap va lam
viée nhém; giao tiép, thuyét trinh, thuyét phuc, dic biét trong moi
truong kinh doanh davin hoéa; nang luc tu duy tich cyuc, hé thong

va sang tao.Thich nghi tot voi cac vi tri cong tac: chuyén vién

S4/5




hiéu

Chuin diu ra ciia Chwrong trinh do tao

Trinh do
ning luc

hodc phu trach b phén tai cac phong ban chirc ning ctia doanh
nghiép nhu phong Marketing, phong Nhan su, Phong Ké hoach
kinh doanh, Phong ké toan tai chinh, Phong Quan 1y du 4n... clia
cac DN trong va ngoai nudc thudc moi linh vuc, nganh nghé (san
xudt, dich vu, thwong mai, ngin hang, td chirc tai chinh...);Quén
tri vién tap su tai cac doanh nghiép, tdp doan da qubc gia va c6 co
hoi phat trién 1én cac vi tri quan 1y lién quan hoic cac chuyén gia
v& quan tri kinh doanh va kinh doanh qudc té 1am viéc tai cac td
chirc quéc té.

PLO10

Str dung thanh thao vén hanh & muc cao nguyén ly co ban cia
kinh t& vi md, mbi quan hé gifra cac bién s6 kinh té vi mo; Phan
tich cac cach thirc ra quyét dinh trong doanh nghiép; nguyén tic
ké toan va hé thng thong tin ké toan doanh nghiép; Giai thich céc
vén dé vé td chirc va quan 1y, chién lugc, nhan su; tai chinh-ké
toan, kiém toéan, tac nghiép va thuong mai dién tir; tng dung 1y
thuyét, mé hinh, c6ng cu, quy dinh phép luat vé hop dong va giai
quyét tranh chdp trong hoat dong kinh doanh quéc té.

S4/5

Thai d¢/ Nang lwce tu chii va tw trach nhiém

PLOI11
(A)

Phan g tich cuc ddi vai sy thay doi ciia méi trudng kinh doanh
true tuyén; tich cuc, tu tin di véi nghé nghiép chuyén mén, cé
tac phong chuyén nghiép; c6 y thirc trach nhiém d6i v6i ban than,
trach nhiém ddi véi xa hoi, trong d6 t6n trong su binh ding va su
khac biét; tuan thu dao dirc trong kinh doanh — co s dé phat trién
nghé nghiép clia ban than

A3 /4

PLO12
(A)

Xay dung dugc chién Irgc, ké hoach tac nghiép tai cac bd phan
chirc ndng trong doanh nghiép; ing dung dugc cong ngh¢ thong
tin dé phén tich dit liéu va xit Iy c4c tinh hubng trong trong doanh
nghiép dé tac nghiép, van hanh va va ra quyét dinh trong kinh
doanh.

A3 /4

4. VI TRi VIEC LAM SAU TOT NGHIEP
Sinh vién sau khi tét nghiép nganh Thuong mai dién tir c6 kha ning 1am viéc & céc
doanh nghiép thuong mai thudc tat ca cic nganh va thanh phan kinh té.
Lam viéc phu hgp véi tu cach 1a can b chuyén mén & cac doanh nghiép c6 hé
théng thuong mai phtre tap hodc cdn by quén tri kinh doanh & cac doanh nghiép nho va
vira tai cac bd phén c6 lién quan dén hoat dong nhu: Quan tri chién luge, chinh séch ké
hoach kinh doanh; Quan tri du an; Quan tri hé théng thong tin; Quan tri hoat dong tac
nghiép kinh doanh ctia quan tri doanh nghiép.
C6 kha nang ty nghién ctru chuyén ddi nhanh dé 1am viéc dugce & cac bd phén




thude chirc ning va qué trinh quén tri kinh doanh khéc (quan tri nhan lyc, quan tri tac
nghiép, quén tri tai chinh...) & cdc doanh nghiép; cac co quan dao tao va nghién clru ...
véi vai tro 1a nguoi thue hién truc tiép hay ngudi didu hanh — quan ly.
5. CAU TRUC CHUONG TINH PAO TAO:

Céc khbi kién thirc S6 TC
Khdi kién thire gido duc dai cuong 32
Khdi kién thirc co s& nganh 29
Khbi kién thuc chuyén nganh 52
Thyc tap & Khoa luan tot nghiép 10
Tong 123

* Chua tinh 12 TC GDTC va GDQP an ninh
6. DANH SACH HQC PHAN

Phén bb tin chi

W)

a Tén hoc phén xép theo ’I;allg Ly i Thue
AL | el khéi kién thgc SOUn | Bpss | pop g
chi thao i
ludn nghigm
6.2.1. Kién thirc gido dyc dai cwong biit budc 28
1 | 7GDC001 | Triét hoc Méac-Lénin 3 3 0
2 | 7GDC002 | Kinh té chinh tri Mac-Lénin 2 2 0
3 | 7GDC003 | Chu nghia xd hoi khoa hoc 2 2 0
4 | 7GDC004 | Tu tuong H6 Chi Minh 2 2 0
5 | 7GDCO005 | Lich str Pang Cdng san Viét Nam 2 2 0
6 | 7GDC007 | Ngbn ngit Anh 1 3 2 1
7 | 7GDC008 | Ngon ngit Anh 2 3 2 1
8 | 7GDC009 | Ngbn ngit Anh 3 3 2 1
9 |7GDC027 | K§ ning mém , 2 ] 1
Thong ké tng dung trong kinh té va ¢)
10 | 7TMDOO0L | goanh g dunig trong 1.5 0.5
11 | 76DC038 | Luét kinh té 2 2 0
12 | 7GDC024 | Kinh té vi m6 2 2 0
6.2.2. Kién thirc giso duc dai cwong tw chon 4/8
13 | 7GDC025 | Kinh té vi md 2 1.5 0.5
14 | 7TMD002 | Toan danh cho kinh té va quén tri 2 1.5 0.5
15 | 7QKD008 | Nguyén ly ké toan 2 1.5 0.5
16 | 7QKD023 | Khéi nghiép kinh doanh 2 1.5 0.5
6.3.Gido duc thé chit/ an ninh, quéc phong
7GAQ001 | Gido duc QPAN 8
7GTC002 | Gido duc thé chat 4
6.4. Khoi kién thirc co sé¢ nganh 29
6.4.1. Kién thirc co sé nganh bit budc 25
17 | 7TMD003 | Dich vu mang Internet 2 1.5 0.5
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] Phén bo tin chi
R A X Tong | Ly
chi thao 5
ligdn nghiém
18 | 7TMD004 | Co s¢ dit li¢u 2 1.5 0.5
19 | 7TMDO005 | Co s¢ 1ép trinh 2 1.5 0.5
20 | 7TMDO006 | Thuong mai dién tir 3 ) 1
21 |7QKDO021 | Quan tri chudi cung mg toan cau 3 2 1
22 | 7QKDO002 | Quén tri hoc 3 2 1
23 | 7QKD037 | Quan trj quan h¢ khach hang 2 1.5 0.5
24 | 7QKDO011 | Quang tri nhan luc 2 1.5 0.5
25 | 7GDC037 | Marketing can ban 2 1.5 0.5
26 | 7QKDO034 | Hanh vi nguoi tiéu dung 2 1.5 0.5
27 7TMD034 Mang xa hoi 2 1.5 0.5
6.4.2. Kien thirc co s¢ nganh tu chon 4/8
28 | 7GDCO039 | Quan tri doanh nghiép 2 1.5 0.5
29 | 7TMD007 Ma{ket}ng thuong mai dién to (k¥ ) 15 05
thuit so)
30 [ 7TMDO00S8 | Khoa hoc dir liéu 2 1.5 0.5
31 |7TMDO09 | Hé thong thong tin quan 1y 2 1.5 0.5
6.5. Kién thirc chuyén nganh 62
6.5.1. Kién thirc chuyén nganh bit bujc 48
32 | 7TMDO010 | HEé quan tri co s& dir liéu 4 3
33 |7TMDO11 | Kho dit liéu v OLAP 3 3 1
34 | 7TMDO12 | Hg qua tri co sé dit liéu Oracle 4 3 1
35 |7TMDO13 | Nhép mén hé thong thong tin dia ly 4 3 1
36 |7TMDO014 | Hé théng thong tin ké toan 4 3 1
37 | 7TMDO15 | Hg¢ co s6 dit liéu khong gian 4 3 1
38 | 7TMDO016 | Khai thac dit 4 3 1
39 |7TMDO17 | Dir lidu 16n 4 3 1
40 |7TMDO018 | Hoach dinh ngudn luc doanh nghiép | 4 3 1
41 |7TMDO19 | Tiép thi truc tuyén (E -Marketing) 3 2 1
42 | 7TMDO020 | He théng thanh toan truc tuyén 3 2 1
43 | 7TMDO21 gn toan va bao méat thuong mai dién 3 2 1
44 | 7TMDO022 | Phat trién (ing dung website 4 3 1
6.5.2. Kién thirc chuyén nganh tu chon 4/8
45 | 7TMDO024 t(l)}uém tri chién luge thuong mai dién 2 1.5 05
46 | 7TMDO025 | K§ ning nghé nghiép 2 1.5 0.5
47 | 7TMDO026 | Quén trj kénh phén phdi 2 13 0.5
48 | 7TMDO027 | Quén tri ban hang 2 1.5 0.5




Phan bb tin chi

" A X Téng Ly
- Tén hoc phan xép theo £ £ Thuc
L MabE khéi kién thire O thn | thuyet/ | o hiohi
chi thao ix
. nghiém
ludn
6.5.3. Thuc tap tot nghi¢p/ Khéa luan TN 10
49 | 7TMDO028 | Thuc tép tot nghiép 4 0 4
50 | 7TMD029 | Khéa luén tot nghiép 6 0 6
Hoc thay the KLTN 6
51 | 7TMDO030 Phuong phép lap trinh huéng ddi 3 2 1
tuong
52 | 7TMDO031 | Céu tric dit liéu va giai thuét 3 2 1
53 | 7TMDO032 | Thuong mai va ngan hang dién t 3 2 1
54 | 7TMDO033 | Quan 1y du 4n cong nghé thong tin 3 2 1
0 123
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